Ujbudai Szent Kristof Szakrendelé
1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

Az Ujbudai Szent Krist6f Szakrendeld, mint Budapest XI. keriilet Jarobeteg
Szakellatd intézménye, szolgaltatasait a jogszabalyok, az MSZ EN ISO
9001:2015 szabvany kovetelményeinek és az etikai normak betartasaval végzi és
elkotelezettséget vallal a szolgaltatas szinvonalanak folyamatos fejlesztésére.

Tevékenységét az alabbi harom alappillér jellemzi:

MINOSEG, PONTOSSAG, UDVARIASSAG
Mindségpolitikank célja:
e Szinvonalas szolgaltatas nytjtasa betegeink gyogyulasanak elosegitése
érdekében.
e A betegek elégedettségének biztositasa.

e Hosszu tava, kolesonosen eldnyds kapcesolatok kialakitasa €s fenntartasa
az érdekelt felekkel.

e Dolgozoink részvételének tamogatasa megfeleld, szakmaspecifikus
tovabbképzéseken, az egységes szemlélet elmélyitése érdekében.

e Tevékenységiink folyamatos elemzése a mérés és visszacsatolas
modszereinek alkalmazasaval, a szolgaltatasok €s a mindségiranyitasi
rendszer fejlesztése céljabol.

e Stratégiai dontéseink soran figyelembe vessziik az éghajlatvaltozéssal,
klimavédelemmel, kornyezetvédelemmel és fenntarthatosaggal
kapcsolatos kockazatok relevancigjat, és ezeket a szempontokat a
mindségcélok megfogalmazésakor is szem el6tt tartjuk.

Konkrét, mérhetd mindségcéljainkat az éves Mindségfejlesztési Tervben
hatarozzuk meg.

A Minéségpolitikai Nyilatkozatban foglaltak irant a vezetés elkotelezettséget
vallal, és elvarja azok betartasat valamennyi munkatarstol.
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